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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
1. Adatkezelés soran alkalmazott jogszabalyok:

Az adatkezelés az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabalyok, igy kilondsen az
aldbbiaknak megfelelen torténik:
- Magyarorszag Alaptorvénye (tovabbiakban: Alaptorvény) és
- 2011. évi CXIl. torvény az informaciés oOnrendelkezési jogrél és az
informdcidszabadsagrol (tovabbiakban: Info tv.)

2. Adatkezelés jogalapja:
Személyes adat az Info tv. 5. § (1) bekezdés szerint akkor kezelhetd, ha

a) azt torvény vagy — torvény felhatalmazdasa alapjan, az abban meghatarozott kérben
— helyi 6nkormanyzat rendelete elrendeli.

aa) Ht. 38. § (3) bekezdése szerint ,A gazdalkodd szervezet ingatlanhasznalé a
Koordindld szerv felhivasara a kozhiteles nyilvantartas szerinti nevét, székhelyének,
telephelyének cimét, addszamat, a természetes személy ingatlanhasznaléd a
személyes adatai koziil a csaladi és utdnevét, lakdhelyének, tartézkoddasi és értesitési
helyének cimét megadja.”

b) ahhoz az érintett hozzajarul.

Ezen adatok megaddsa tehat az ingatlanhaszndlé onkéntes és hatdrozott hozzajaruldsan
alapul, a kitoltéssel az ingatlanhasznald (k) az informacié Onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrél szolé6 2011. évi CXIl. torvény 5. § (1) bekezdése alapjan
félreérthetetlen beleegyezéssel, felhatalmazast ad(nak) a Szolgdltaténak az itt megadott
személyes adatai(k) kezeléséhez és nyilvantartasba vételéhez.

3. Az adatkezelés célja:

Az adatok nyilvantartasdra, a kozszolgdltatds hatékonysaganak novelése érdekében, az
ingatlanhasznald pontos beazonositasa, igy gyors és megbizhatd lgyintézés érdekében, a
kozvetlen és személyes ligyfélkapcsolat érdekében kerl sor:

- az ingatlanhasznaléval valé kozszolgaltatdssal Osszefliggé Ugyintézési és
Ugyfélszolgalati kapcsolattartas postai Uton, valamint amennyiben megadasra kerdlt
telefonon, mobiltelefonon és e-mailen,



- esetlegesen hirleveleinken keresztil torténé tajékoztatasra.

Az ingatlanhaszndld az adatok kitoltésével hozzdjarul a személyes adatai aldbbi mddon
torténd kezeléséhez:

- postai Uton tajékoztatd anyag kiildése a Kozszolgaltatd és a Koordinalé Szerv
szolgaltatdsairdl,

- név, lakcim, és amennyiben megadasra kerilt, a telefon, mobiltelefon és e-mail adat
felhasznaldsa a kozszolgaltatdssal kapcsolatos (gyintézéshez, megkereséshez,
Ugyfélszolgdlati egyeztetés és annak id6pontjanak a megbeszéléshez és az ezekhez
szlikséges kapcsolattartashoz,

- a megadott e-mail cimére, telefonra/mobiltelefonra elektronikus Gton hirlevelek és
egyéb tdjékoztatd informdaciok kiildése.

4. Adatkezelés idGtartama:

A Ko6zszolgaltato és a Koordindld Szerv a jogszabaly alapjan megadott adatokat mindaddig
kezelheti, amig a Ht. 38. § (1) bekezdése szerint a kdzszolgaltatast igénybe veszi.

A Kozszolgdltaté és a Koordinald Szerv az 6nkéntesen megadott adatokat mindaddig kezeli,
amig az adatot szolgaltaté nem kéri ezen személyes adatainak a torlését vagy zarolasat.
Miutdn megszlint a kodzszolgaltatast igényvételére vonatkozé kotelezettsége a jogszabdly
altal kotelez6en megadott és az esetlegesen 6nkéntesen megadott adatot a Kozszolgdltato
és a Koordinalé Szerv torli az elektronikus rendszereibél a hatdlyos jogszabalyok szerint.
Torlés helyett a K6zszolgaltatd és a Koordinald Szerv zarolja a személyes adatot, ha az adatot
szolgaltatod ezt kéri, vagy ha a rendelkezésre all6é informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a
torlés sértené az adatszolgaltatd jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarélag addig
kezelhet6, ameddig fennall az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

A célhoz nem kotott és olyan adatot, amelyre nézve az adatkezelés célja megsz(int vagy
maddosult haladéktalanul, illetve az elGirt meg6rzési hataridé leteltével meg kell semmisiteni.

5. Adatfeldolgozas és célhoz kotottség:

Az adatok akkor tovabbithatd, valamint a kiilonb6z6 adatkezelések akkor kapcsolhaték
Ossze, ha ahhoz az érintett hozzajarult, vagy térvény azt megengedi, és ha az adatkezelés
feltételei minden egyes személyes adatra nézve teljesilnek.

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye:

A Kozszolgdltaté és a Koordinalé Szerv jogosult egyes, a kozszolgdltatds ellatasahoz
kapcsolédod részfeladatai tekintetében adatfeldolgozdét megbizni, és a jogos igényeinek
érvényesitése érdekében a részére atadott személyes adatokat hatdsagi, birsagi eljarasok
lefolytatdsa céljabdl harmadik személynek atadni.



7. Adatbiztonsag:

A Kozszolgdltatd és a Koordindld Szerv, mint adatkezeld, illet6leg tevékenységi korében
adatfeldolgozé gondoskodik az adatok biztonsagardl, tovabba megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek torvény,
valamint az egyéb adat-és titokvédelmi szabdlyok érvényre juttatdsahoz sziikségesek. Az
adatokat védi kilonosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltozasa, nyilvanossdgra hozas vagy
torlés, illet6leg sériilés vagy a megsemmisiilés ellen.

8. Az érintett adatkezeléssel 6sszefiiggd egyéb jogai és jogorvoslati lehetdségek:
Az érintett kérelmezheti az adatkezel6nél:

a) tdjékoztatasat személyes adatai kezelésérdl

b) személyes adatainak helyesbitését, valamint

c) személyes adatainak — a kdtelez adatkezelés kivételével — torlését vagy zarolasat,
az Info tv. 15.§ - 20.8. rendelkezései alapjan.

Az érintett a jogainak megsértése esetén, valamint az Info tv. 21. §-ban meghatarozott
esetekben birésdghoz fordulhat. Az érintett valasztdsa szerint — az érintett lakdhelye vagy
tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatja az eljarast. A birdsag az
tgyében soron kiviil jar el. A birdsag eljarasra az Info tv. 22. §. foglaltak az irdnyaddak.



